
Pravila privatnosti  
 
Prilikom korištenja naše web stranice, pristajete na obradu svojih osobnih podataka u skladu s 
ovom Izjavom o privatnosti. Pravni temelj za obradu vaših osobnih podataka je vaša privola, 
odnosno suglasnost prilikom korištenja naše web stranice. Svoju suglasnost možete bilo kada 
povući uz slanje zahtjeva na adresu info@konoba-momento.hr.  
 
Vaše povlačenje suglasnosti neće utjecati na zakonitost obrade koju provodimo prije povlačenja 
privole. Ova Izjava objašnjava:  
 

● koje podatke prikupljamo;  
● što radimo s prikupljenim podacima;  
● dijelimo li te podatke s drugima;  
● koje kolačiće koristimo i kako ih možete isključiti;  
● gdje pohranjujemo vaše podatke;  
● kako osiguravamo vaše podatke; i  
● vaša prava u vezi s vašim podacima.  

 
Momento vašu privatnost shvaća ozbiljno, smatramo da vaši osobni podaci pripadaju vama i 
samo vi možete odlučiti s kime ćete ih dijeliti i zašto. To je način na koji radimo i predani smo 
pružanju sigurne okoline za pohranu vaših osobnih podataka i njihovo dijeljenje s drugima onda 
kada vi to želite.  
 

Voditelj obrade osobnih podataka  
 
Pun Stol d.o.o., Petrčane, Petrčane ulica V 36, OIB: 82739282205 (dalje: Momento).  
 

Podaci koje prikupljamo o vama i vašem uređaju  
 
Na našoj web stranici koristimo Google Analytics alate, kako bismo prikupili podatke 
posjećenosti i ponašanju. Ti alati nam omogućuju da analiziramo kako vi i drugi posjetitelji 
koristite našu web stranicu. Podaci koje prikupljamo mogu uključivati:  

● vašu IP adresu;  
● vrstu preglednika koji upotrebljavate (npr. upotrebljavate li Chrome ili Safari);  
● broj posjeta po pregledniku na svakom uređaju;  
● vrstu uređaja (npr. Samsung) i operativni sustav (npr. Android) koji upotrebljavate;  



● vremensku zonu;  
● korisničke postavke; i  
● stranice koje ste posjetili.  

 

Pravila zaštite privatnosti drugih web stranica/trećih 
osoba/trećih strana  
 
Na stranicama Momento restorana pronaći ćete linkove na druge web stranice ili portale. Pravila 
zaštite privatnosti na tim portalima mogu biti drugačija od pravila zaštite privatnosti na 
konoba-momento.hr. Na našoj stranici možemo vam ponuditi i poveznice na društvene mreže 
koje omogućavaju dijeljenje osobnih podataka. Stoga vas molimo da se upoznate s pravilima 
zaštite privatnosti koja se primjenjuju na drugim stranicama, portalima ili na društvenim 
mrežama. Podaci koje prikupljamo i obrađujemo u svrhu boljeg funkcioniranja web stranice.  
 

Google Analytics  
 
konoba-momento.hr prati statističku posjećenost isključivo radi dobivanja nužnih informacija o 
privlačnosti i uspješnosti svojih stranica te korisničkoj aktivnosti i pritom koristi uslugu treće 
strane pod nazivom Google Analytics.  
 
Korisnička aktivnost se prati radi osiguravanja ispravnog funkcioniranja web stranice te s ciljem 
unapređivanja stranice i poboljšanja korisničkog iskustva. Google Analytics ne omogućuje 
identifikaciju korisnika, iako obrađuje neke tipove privatnih podataka poput IP adrese. To se 
postiže agregiranjem podataka te tehnikama anonimizacije poput maskiranja IP adrese.  
 
Kako bismo vam pružili bolje korisničko iskustvo te efikasno planirali buduće aktivnosti, 
koristimo alat Google Analytics Advertising Reporting Features koji pruža uvid u podatke o 
spolu, dobi i interesima korisnika. Ovi podaci su temeljeni na kolačićima treće strane, također su 
anonimni te ne mogu poslužiti za identifikaciju korisnika. Detaljne informacije o ovoj usluzi i 
kolačićima koje koristi, kao i o mogućnostima korisnika da reguliraju praćenje vlastite aktivnosti, 
dostupne su na: http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html  
 



 

Cookies (kolačići)  
 
Također, na web stranici konoba-momento.hr koristimo cookije. Cookiji su minijaturne datoteke 
koje se pohranjuju na računalo ili mobilni uređaj kada posjetimo neku web stranicu i 
predstavljaju skup podataka koji služe kao vaš anonimni individualni identifikator. Dozvoljavaju 
web stranici da 'zapamti' aktivnosti ili postavke posjetitelja iz prethodnih posjeta, kako bi ih pri 
sljedećoj posjeti mogla automatski primijeniti. Na taj način web stranica već 'zna' da ste već bili 
ovdje i u nekim slučajevima prilagođava ono što vidite na ekranu.  
 
Kolačići se najčešće koriste za pamćenje specifičnih preferencija korisnika, za pomoć pri unosu 
informacija koje su već unesene prilikom prethodnih posjeta, za skupljanje analitičkih podataka 
ili za promotivne kampanje. Cookiji se koriste za funkcioniranje svih značajki web lokacije i 
boljega korisničkog iskustva. Ukratko, svrha cookija je dobronamjerna, nisu štetni i ne mogu 
nositi viruse te omogućuju bolje korisničko iskustvo prilikom surfanja.  
 
Cookije dijelimo na cookije prve i treće strane. Cookiji prve strane dolaze sa web lokacije na 
kojoj se upravo nalazite, dok cookiji treće strane dolaze putem oglasa ili kroz vanjske servise sa 
drugih web mjesta. konoba-momento.hr koristi Cookije prve strane, koji se, osim za pravilno 
funkcioniranje web stranica, koriste i za statističko praćenje aktivnost na web stranici. Podaci 
koji se tom svrhom prikupljaju uključuju IP adresu korisnika, podatke o pregledniku, jeziku, 
operativnom sustavu i druge standardne statističke podatke koji se prikupljaju i analiziraju 
isključivo u anonimnom i masovnom obliku. Kolačići treće strane se najčešće koriste od strane 
oglašivačkih mreža za analizu ponašanja korisnika na raznim web stranicama. Svrha analize je 
profiliranje korisnika prema demografiji, interesima i sl. - što se najčešće koristi u svrhu 
oglašavanja.  
 
Kada pristupite pojedinoj stranici konoba-momento.hr, na vaše računalo spremamo cookije prve 
strane koji služe za pamćenje vaših postavki i anonimno praćenje aktivnosti. To znači da ćemo 
prilikom svakog sljedećeg pristupa na konoba-momento.hr potražiti vaš cookie kako bismo 
pročitali u njemu zapisane podatke. Cookie ne sadrži vaše osobne podatke, nego omogućuje 
brže i učinkovitije aktiviranje informacija koje ste već prethodno priopćili prilikom pristupa i 
korištenja konoba-momento.hr. Našim cookijima na vašem računalu ne može pristupiti neka 
web stranica koja nije dio web stranice konoba-momento.hr.  
 
Ako ne želite prihvatiti cookie, možete ih obrisati, blokirati ili onemogućiti u postavkama svog 
browsera. Budući da je svrha kolačića poboljšanje i omogućivanje što boljeg korisničkog 
iskustva korištenja naše web lokacije i njezinih procesa u punom opsegu njihove 



funkcionalnosti, napominjemo da sprječavanjem ili brisanjem kolačića možete onemogućiti 
funkcioniranje značajki web lokacije ili prouzročiti drugačiji rad i izgled u vašem browseru.  

Vaša prava  
 
Zahtjev za pristupom, ispravljanjem, brisanjem, ograničenjem obrade, opozivom privole te 
prigovor i zahtjev za prijenosom vaših podataka iz naše baze možete poslati emailom na adresu 
info@konoba-momento.hr.  
 
Zakonom vam je osigurano pravo da zatražite presliku svojih osobnih podataka koje 
posjedujemo. Prvo ćemo od vas zatražiti da dokažete svoj identitet dostavljajući nam dva 
odgovarajuća identifikacijska dokumenta. Dodat ćemo, ispraviti ili izbrisati vaše osobne podatke 
koji se nalaze u našim datotekama. Osim toga, možete zatražiti ispravak ili brisanje osobnih 
podataka, kao i ograničavanje obrade svojih osobnih podataka. Ispunit ćemo vaše zahtjeve u 
skladu s važećim zakonom.  
 
Ako želite uložiti pritužbu u pogledu obrade svojih osobnih podataka, molimo da nas prethodno 
kontaktirate.  
 
Ako želite prestati koristiti web stranicu, možete to učiniti. Ako to učinite, možete ukloniti 
kolačiće koje smo postavili na uređaje s kojih se pristupalo web stranici konoba-momento.hr.  
 
Sukladno važećim zakonskim propisima kojima je regulirana zaštita osobnih podataka svaki vaš 
zahtjev/upit bit će riješen što je prije moguće, a najkasnije u roku od 30 dana od zaprimanja.  
 
Ukoliko smatrate da je neko od vaših prava povrijeđeno možete podnijeti prigovor Agenciji 
zaštitu osobnih podataka na kontakt - Martićeva ulica 14 , HR – 10 000 Zagreb, email: 
azop@azop.hr  
 

Službenik za zaštitu osobnih podataka  
 
Pun Stol d.o.o., Petrčane, Petrčane ulica V 36, OIB: 82739282205 - E 
info@konoba-momento.hr - T +385 99 6108140.  
 
Datum posljednje izmjene: 07.07.2020 . 


